TOURS

YOUR STEP INTO JAPAN

JF Tours Innovation GmbH ist im B2B-Bereich im deutschsprachigen Raum Marktfihrer fiir Gruppenreisen
nach Japan und Stdkorea. Unsere Geschéftsidee, Japan-Reisen aus der Nische zu holen, sie erschwinglich
und flexibel zu gestalten, war 1999 unsere Pionierleistung.

Wir mochten diesen Stellenwert in Qualitdt und Service mit interessierten, weltoffenen Menschen gerne
weiter ausbauen und suchen fiir unseren Standort in Hilden bei Diisseldorf ab sofort einen motivierten und
engagierten

Product Manager (m/w/d) in Vollzeit

Ihre Begeisterung fiir Reisen und lhr Gespir fir Kundenwiinsche nutzen Sie, um unsere Veranstalterkunden
kompetent zu beraten und maRgeschneiderte Traumreisen nach Japan und Slidkorea fiir sie zu kreieren.
Dafiir erstellen Sie Angebote, kalkulieren Preise und planen die Reiserouten durch unsere Zieldestinationen.
Sie sind verantwortlich fir die operative Abwicklung unserer Reisen und stellen einen reibungslosen
Reiseablauf sicher. AuRerdem gehoren die permanente Qualitatskontrolle und die Entwicklung neuer Reisen
zu lhren Aufgaben.

Fir diese Position sollten Sie folgende Voraussetzungen mitbringen:

e Abgeschlossene Ausbildung und/oder abgeschlossenes Studium z.B. (z. B. Touristik, Japanologie,
Ostasienwissenschaften), vorzugsweise Erfahrung im Bereich Gruppenreisen

e |dealerweise Erfahrung in der Kundenbetreuung und Reiseplanung sowie Kenntnisse der
Touristikbranche, Japan-Landeskenntnisse vorteilhaft

e Sicherer Umgang mit MS Office
e Sehr gute miindliche und schriftliche Ausdrucksweise
e Verhandlungssicheres Deutsch und Englisch (Wort und Schrift)

e Kundenorientiertes Auftreten, Verhandlungsgeschick, Kreativitat und Teamfahigkeit

Das kdnnen Sie von uns erwarten:
e Unbefristetes Arbeitsverhaltnis - Wir sind an einer langjahrigen Zusammenarbeit interessiert
e Ein kollegiales Arbeitsumfeld, in dem die Expertise jedes Einzelnen zahlt
e Griindliche Einarbeitung in die Zieldestination Japan inkl. regelmaRiger Informationsreisen

e Annehmlichkeiten fiir den Arbeitsalltag: kostenlose Getrdanke und ein helles, klimatisiertes, modern
ausgestattetes Biro; Arbeit im Homeoffice nach der Einarbeitung an einzelnen Tagen maoglich

e Steuerfreie Zusatzleistung in Form von Tank- oder Lebensmittelgutschein

Werden Sie Teil unseres kleinen, schlagkraftigen Teams und bewerben Sie sich unter Angabe lhrer
Gehaltsvorstellung sowie lhrer friihestméglichen Verfligbarkeit:

JF Tours Innovation GmbH

Frau Regina Wilde-Becker
Max-Volmer-StraRRe 29

40724 Hilden
regina.wilde-becker@jftours.de

www.jftours.de
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