Team Assistent Asien (w/m/d)

Standort: Diisseldorf

art of travel - angekommen

Wir sind ein marktfihrender Luxus-Reiseveranstalter, spezialisiert auf die Ausarbeitung
einzigartiger Individual-Reisen. Seit iber 25 Jahren beraten wir mit unserem herausragenden
Team eine hochwertige und anspruchsvolle Kundenklientel. Mit neun Zielgebietsteams
gestalten wir Reisen in die schonsten Regionen der Welt.

Das Team in Duisseldorf betreut den asiatischen Kontinent. Dabei steht die maximale
Kundenzufriedenheit im Mittelpunkt unserer Tatigkeit.

Der gewiinschte Eintrittstermin ist der 30.06.2019 oder frither. Der Arbeitsort ist unser
Asienbiro in Disseldorf. Es handelt sich um eine Vollzeitstelle mit derzeit 40 Stunden pro
Woche.

Herausforderungen:

e Fachkundige Beratung unserer Kunden am Telefon
Ausarbeitung und Kalkulation individueller Reiseangebote mit Hilfe eines
hauseigenen Computerprogramms

¢ Kommunikation mit unseren Leistungstragern vor Ort (Hotels/Agenturen)
e Flugbuchungen
e Erstellung von Rechnungen und Reisebestdtigungen
e Erstellung und Kontrolle von Reiseunterlagen
Anforderungen:

e Abgeschlossene Ausbildung zum Reiseverkehrskaufmann (w/m/d) oder einen
touristischen Hochschulabschluss

e Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Erfahrung mit Amadeus Flugbuchungsprogramm
Interkulturelle Kommunikationsfahigkeit und hohes MaR an Verhandlungsgeschick
mit lokalen Partnern vor Ort

e GrolRe Leidenschaft fiir die Region Asien
Bereitschaft in die Region Asien zu reisen
Reise- und Tropentauglichkeit

Wir bieten lhnen:

eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem inhabergefiihrten Touristikunternehmen mit
eigenen  Gestaltungsmoglichkeiten. Nach sorgfiltiger Einarbeitung erwarten Sie
verantwortungsvolle und herausfordernde Aufgaben in einem sympathischen, kleinen Team.
Ein moderner Arbeitsplatz und Weiterbildungsmaoglichkeiten sind flir uns selbstverstandlich.



Bewerbung:

Fur weitere Informationen zu dieser Position steht lhnen gern Herr Oliver Engelhardt unter
der Telefonnummer 0211-15778711 zur Verfiigung.

Wir freuen uns auf lhre aussagekrdftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe lhrer
Gehaltsvorstellung bis zum 31.03.19. Bitte bewerben Sie sich ausschlieRlich unter email:
o.engelhardt@artoftravel.de
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